
I

Future Mobile Handsets
9th Edition

©2007 Informa UK Ltd. 

All rights reserved. 

The contents of this publication are protected by international copyright laws, database rights and other intellectual property rights. The owner of these rights is
Informa UK Ltd, our affiliates or other third party licensors. All product and company names and logos contained within or appearing on this publication are the

trade marks, service marks or trading names of their respective owners, including Informa UK Ltd. This publication may not be:-
(a) copied or reproduced; or 

(b) lent, resold, hired out or otherwise circulated in any way or form without the prior permission of Informa UK Ltd. 

Whilst reasonable efforts have been made to ensure that the information and content of this publication was correct as at the date of first publication, neither
Informa UK Ltd nor any person engaged or employed by Informa UK Ltd accepts any liability for any errors, omissions or other inaccuracies. Readers should

independently verify any facts and figures as no liability can be accepted in this regard - readers assume full responsibility and risk accordingly for their use of such
information and content.

Any views and/or opinions expressed in this publication by individual authors or contributors are their personal views and/or opinions and do not necessarily
reflect the views and/or opinions of Informa UK Ltd.



A U T H O R S

David McQueen 
Malik Kamal-Saadi 
Gavin Byrne 

F O R E C A S T E R S

Gareth Sims
Nidhir Maudgalya
Qmars Safikhani

R E P O R T  S T A F F

Martin Hill, Head of Portfolio, Global Markets &
Technology
Kris Szaniawski, Research Manager
Olivia Gibney, Managing Editor 
Faiza Carter, Production Manager
Marta Almansa, Production Editor

H E A D  O F F I C E

Mortimer House
37-41 Mortimer Street
London W1T 3JH
Web site: www.informatm.com

S A L E S  &  C U S T O M E R  S E R V I C E

In UK/Europe:
Phone: 44 (0) 20 7017 5533
Fax: 44 (0) 20 7017 4783 
Email: telecoms.enquiries@informa.com
In North America:
Phone: (1) 978 258 2500 
Fax: (1) 978 258 2500
Email: colleen.barron@informa.com  

Published in October 2007

ISBN: 978 1843 117 186

A B O U T  T H E  A U T H O R S

David McQueen is a Principal Analyst at Informa
Telecoms & Media with a key focus on mobile
handset developments and vendor strategies
worldwide. David has considerable experience in
the telecoms research and consulting sector and has
gained first hand experience in the handset
markets’ needs and requirements. At Informa
Telecoms & Media, David is the lead author on a
range of strategic reports including: Mobile
Applications Platforms and Operating Systems,
Mobile TV: Broadcast and Mobile Multimedia,
Multimedia Handsets and Devices and Ultra 
Low-Cost Handsets.

David is a frequent speaker and chair at
international conferences and has made many
presentations on current trends and future
development of mobile handsets and devices.
Before joining Informa Telecoms & Media, David
was with the UK’s Post Office Consulting Group
where he was responsible for providing competitor
and market analysis on the communications
market. He holds a Masters degree in marketing
and honours degree in econometrics and
mathematical economics.

Dr Malik Kamal-Saadi is a Principal Analyst at
Informa Telecoms & Media. He has planned,
authored and co-authored many Informa Telecoms
& Media reports, including Mobile Applications
Platforms & Operating Systems, Open Source in
Mobile, Future Mobile Broadband, Mobile VoIP,
Mobile Converged Devices and Future Mobile
Computing. 
Malik has considerable experience in the
telecommunications industry, focusing on the
development of related technologies and markets.
He is a frequent speaker at key telecommunications
industry conferences and organiser of many
workshops for informa Telecoms & Media's events.
He has also played a key role in a number of European
and Government projects. Malik has a PhD degree
from Groupe d'Etude des Semiconducteurs 
(GES, France), specialising in Semiconductor Devices
and Materials, Design and Engineering.

II



Gavin Byrne is a Research Analyst at Informa
Telecoms & Media looking at mobile handsets
and devices. With over six years’ experience in
research, competitive intelligence and
benchmarking within the telecoms and IT sectors
he has provided comment to numerous industry
leading publications He is lead author of
Informa’s Multimedia Devices: Music and Ultra
Low-Cost Handsets reports as well as contributing
author to the strategic reports Mobile Converged
Devices and Mobile Applications Platforms and
Operating Systems. 
Gavin also counts several years marketing
experience gained in the IT, Internet and consumer
goods sectors. He has an honours degree in
European Business Administration.

III



IV

A C K N O W L E D G E M E N T S

The authors wish to thank the following organisations – amongst many others – for providing information,
briefings and interviews that helps support and underpin the research process towards the production of the
2007 edition of Future Mobile Handsets:

Abaxia
ACCESS
Analog Devices 
Agere 
Apple 
ARM 
Atheros
Beatnik 
Belgacom
BenQ 
Bitfone
Bluetooth SIG
Brightpoint
Brightstar
Broadcom 
BT
Cingular
Ecrio 
Ericsson Mobile Platforms 
e28 
Flextronics
Freescale 
Fring
Hellosoft 
Huawei 
HP 
HTC
Huawei
Hutchison 3

Icera Inc 
Immersion 
Infineon 
Innopath 
Intrinsyc 
IPWireless
KDDI
Kineto Wireless 
Khronos Group 
KTF
Kyocera 
LG
LIPS (Standard body)
LIMO (standard body)
Marvel Mentor Graphics 
Microsoft 
Motorola 
NEC
NemeriX
Nokia 
NTT DoCoMo 
NXP
O2
OMTP standard body 
Openwave 
Orange (France Telecoms)
Palm
PalmSource (now part of Access)
Panasonic Mobile

Communications
QUALCOMM
Red Bend
Renesas
RIM
Samsung
Sasken
Scalado
SingTel 
SK Telecom
Skype 
Sonim
Sony Ericsson
Spansion 
Sun Microsystems
Symbian
TCL
Tegic 
Teleca
Telegent
Texas Instruments
Toshiba
Trolltech
Truphone 
T-Mobile
UIQ 
Vodafone
Wind River
ZTE

The authors would also like to thank all those who contributed to Informa Telecoms & Media’s Mobile
Handsets Industry Survey 2007. Please note that the survey is completely anonymous and it is impossible for
data to be associated with a particular company in any way



C H A P T E R  1

E X E C U T I V E  S U M M A R Y . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

C H A P T E R  2

I N T R O D U C T I O N  T O  T H E  M O B I L E  C O M M U N I C A T I O N S  I N D U S T R Y . . . . . . . . . . . . . . . 17
Mobile network generations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17

Cellular network technologies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
Mobile network generations and deployment timelines . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18

Digital 3G networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
WCDMA, EV-DO selected features . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
Global 3G mobile deployments, June 2007 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19

Digital 3.5G networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
High Speed Downlink Packet Access (HSDPA) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20
High Speed Uplink Packet Access (HSUPA) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20
CDMA2000 1xEV-DO Revision A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21
CDMA2000 1xEV-DO Revision B . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21

Subscriber forecasts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22
Global mobile subscribers, by region, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23
Global mobile subscriber penetration, by region, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
Global top 10 investors and operators by proportionate equity subscribers, by region, March 2007 . . . . . . 26
Global mobile subscribers, by technology, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27

Regional mobile subscriber analysis. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28
North America. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28
North America mobile subscribers, by country and technology generation, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . 29
Latin America . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29
Latin America mobile subscribers, by technology generation, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30
Asia Pacific . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31
Asia Pacific mobile subscribers, by technology generation, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32
Asia Pacific mobile subscribers, by sub-regions, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33
Europe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33
Europe mobile subscribers, by technology generation, 2007-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34
Africa and the Middle East . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35
Africa and the Middle East mobile subscribers, by technology generation, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . 36

Prepaid services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38
Global prepaid penetration of the mobile customer base, by region, 2002-1H07. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38

C H A P T E R  3

H A N D S E T  M A R K E T  T R E N D S  A N D  O U T L O O K . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41
Handset market overview . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41
Mobile handset market analysis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43

Global mobile handset sales, by region, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44
Global mobile handset sales, by region and technology, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46

North America . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55
North America mobile handset sales, by technology group, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56
US . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 56

V

Contents



US mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57
Canada . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58
Canada mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59

Latin America . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59
Latin America mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 61

Asia Pacific. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 61
Asia Pacific mobile handset sales, by sub-region, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62
Asia Pacific mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63
Japan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63
Japan mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 64
China . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65
China mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 66
China top handset vendors, 2007  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 67
South Korea . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 68
South Korea mobile handset sales, by technology group, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 69
India . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70
India mobile handset sales, by technology group, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70
Rest of Asia Pacific, developed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 72
‘Rest of Asia Pacific, developed’ mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . 72
Rest of Asia Pacific, developing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 73
‘Rest of Asia Pacific, developing’ mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . 73

Europe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 74
Europe mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 74
Western Europe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75
West Europe mobile handset sales, by technology group, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 76
Eastern Europe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 77
East Europe mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 77

Africa and the Middle East. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 78
Africa and the Middle East mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . 78
Africa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 79
Africa mobile handset sales, by technology group, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80
Middle East . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81
Middle East mobile handset sales, by technology group, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 82

Mobile handset market analysis by technology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 82
Global mobile handset sales, by technology group, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 83
Global mobile handset sales, by technology family, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 84
GSM family . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 84
Global GSM family mobile handset sales, by technology, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 85
Global HSDPA mobile handset sales, by region, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 87
CDMA family . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 87
Global CDMA family mobile handset sales, by technology, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 88
Global EV-DOrA mobile handset sales, by region, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 90

Replacement handset markets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 90
Global replacement handset sales in year as a percentage of total handset sales, by region, 2007-2012 . . . . 91
Global timeframe for replacement handset sales, by sub-region . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 92

The second-hand handset market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 92

VI



C H A P T E R  4

H A N D S E T  V A L U E  C H A I N  A N D  P R O D U C T I O N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 95
Evolution of the mobile handset value chain . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 95

The traditional mobile handset value chain . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 95
The mobile handset value web . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 97
Industry opinion: main player in the handset value web, 2007 and 2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 98

Areas of influence and convergence in the value web . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 99
The convergence of key player offerings . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 100

Vendor differentiation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Industry opinion: important factors to ensure vendor success in the handset market by 2012 . . . . . . . . . . 102
Technology leadership . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 102
Industry opinion: rating of technology components that will influence the success of handset devices 
by 2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 103
The importance of brands . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 103
Industry opinion: rating of companies most likely to have influence over branding of handset devices 
in 2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 104

Handset manufacturing trends . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 105
Handset manufacturing approaches and trends . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 107
Industry opinion: proportion of total handsets made by contract/ ‘white-label’ manufacturers, 
2007 and 2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 108

The ODM market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 109
Case-study: Compal Communications . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 111

EMS providers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 112
Case-study: Foxconn International . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 113
Case-study: Flextronics . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114
Flextronics handset production capabilities . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114

Design houses. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 115
Production . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 115
Quality control processes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 117
Mobile device management (MDM) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 119
Interoperability . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 119

Interoperability testing (IOT) strategy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 120
Handset distribution and retail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 121

Mobile distribution value chain . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 122
Retail subsidies and total cost of ownership. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 123

The effect of handset subsidies on revenues . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 124
Industry opinion: ASP* (average selling price) at which handset manufacturers sell new handsets 
to distributors/network operators, by handset type, 2007 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 125

C H A P T E R  5

M A R K E T  S E G M E N T A T I O N . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 127
Segmentation by technology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 128

Penetration matrix of features segmentation versus price tiers, 2006 and 2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 128
Basic phones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 129

Basic phones: Sony Ericsson J120 and Motorola Motofone. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 130
Low feature phones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 130

Low feature phone: Samsung UpStage . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 130
Feature rich phones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131

VII



Feature rich non-smartphone: Sony Ericsson K850i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131
Feature rich smartphone: Nokia N95. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 132
Global mobile handset sales, by technology segmentation, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133

Future technology segmentation. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133
Evolving mobile handset segmentation, 2002-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 134

Other connected computing devices . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 135
Segmentation by income . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 136

Probable global mobile subscriber distribution by device ASP, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 137
Lifestyle segmentation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 138

Mobile handset market lifestyle segments and features . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 139
Technology tiers of principal lifestyle market segments . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 140
Industry survey: What will be the key handset market segments for handset manufacturers over the 
next five years? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 141

Leisure . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 141
Enterprise . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 142
Design . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 143
Demographic-influenced handsets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 143
Multi-function segment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 144
Vendor segmentation strategies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 144

Changes in consumer requirements for mobile handsets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 145
Nokia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 146
Motorola . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 147

Motorola segmentation matrix . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 147
Samsung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 148

Samsung handset segmentation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 148
Sony Ericsson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 148

Sony Ericsson device segmentation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 149
LG . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 149

LG Electronics consumer segmentation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 149

C H A P T E R  6

H A N D S E T  V E N D O R  S T R A T E G I E S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 151
Introduction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 151

Top Five handset vendors’ ASP, 2004-1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 152
Market share. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 154

Global handset sales and market share, by top vendors: 2005, 2006 and 1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 154
Nokia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 155
Company overview. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 155

Nokia handset shipments, operating margin and ASP, 2004-1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 155
Product portfolio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 157

Nokia devices: penetration of key features: 2005, 2006 and 1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 157
Strategy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 158

Nokia’s re-organisation, 2008 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 159
Motorola. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 160
Company overview. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 160

Motorola handset shipments, operating margin and ASP, 2004-1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 160
Product portfolio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 162

Motorola devices: penetration of key features: 2005, 2006 and 1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 163
Strategy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 164

VIII



Motorola’s changing organisation, 2005-2007 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 164
Samsung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 165
Company overview. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 165

Samsung handset shipments, operating margin and ASP, 2004-1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 166
Product portfolio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 167

Samsung devices: penetration of key features: 2005, 2006 and 1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 168
Strategy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 169

Reshaping the company . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 169
Collaboration with brands and notable agreements . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 170
Content strategy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 170
Selected technology strategies. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 171

Sony Ericsson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 171
Company overview. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 171

Sony Ericsson handset shipments, income before taxes ratio and ASP, 2004-1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . 171
Product portfolio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 172

Sony Ericsson devices: penetration of key features: 2005, 2006 and 1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 173
Strategy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 175
LG Electronics . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 176
Company overview. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 176

LG Electronics handset shipments, operating margin and ASP, 2004-1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177
Product portfolio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 177

LG Electronics devices: penetration of key features: 2005, 2006 and 1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 178
Strategy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 179
‘Top Five’ vendor competitive analysis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 180

SWOT analysis of the Top Five vendors . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 180
Other players . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 182
Apple Inc . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 183

Apple iPhone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 184
BenQ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 184
HTC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 186

Selected HTC handsets, 3Q06-2Q07. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 187
Huawei . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 187
Kyocera . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 189
NEC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 190
Panasonic Mobile Communications . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 192
Pantech & Curitel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 193
ZTE. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 194

C H A P T E R  7

H A N D S E T  F E A T U R E S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 197
Feature set roadmap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 197

Global handset features penetration, 2001-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 198
Mobile imaging . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 198
Camera handsets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 199

Market overview and drivers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 199
Cameraphone trends and forecasts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201
Global cameraphone sales, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201

Mobile video . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202

IX



Market overview and drivers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202
Typical video parameters of common video applications. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 203
Video handset trends and forecasts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 204
Global mobile video handset sales, 2006–2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 205

Mobile broadcast television . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 205
Market overview and drivers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 205
Technology enablers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 207
Mobile broadcast technology groups . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 207
TV handset trends and forecasts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 207
Global broadcast TV handsets sales, by technology, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 208

Mobile audio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 209
Market overview and drivers. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 209
Music handset trends and forecasts. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 210

Global mobile music (MP3/ACC) handset sales, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 211
Application platforms . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 211
Mobile Java . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 212

Market overview and drivers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 212
Java handset trends and forecasts. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 213
Global mobile Java handset sales, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 213

Binary Runtime Environment for Wireless (BREW) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 214
Market overview and drivers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 214
BREW handset forecasts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 215
Global mobile BREW handset sales, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 216

Adobe Flash handsets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 217
Market overview and drivers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 217
Adobe Flash handset trends and forecasts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 218
Global mobile Flash Lite handset sales, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 218

External memory . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 218
Market overview and drivers. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 218

External memory cards used by vendor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 219
Handsets with external memory: trends and forecasts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 220

Global sales for mobile handsets featuring an external memory slot, by standard, 2006-2012 . . . . . . . . . 221
Personal area networks. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 221
Bluetooth . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 222

Market overview and drivers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 222
Bluetooth connectivity . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 222
Bluetooth handset trends and forecasts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 223
Global Bluetooth mobile handset sales, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 223

Near Field Communication . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 224
Multimode handsets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 226
Wireless local area network (WLAN) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 226

Global dual mode Wi-Fi- enabled mobile handset sales, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 228
WiMAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 228

Global WiMAX mobile handset sales, 2007-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 230
Positioning and location-based services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 231
Devices . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 232

X



C H A P T E R  8

A D V A N C E D  O P E R A T I N G  S Y S T E M S ,  U S E R  I N T E R F A C E S  A N D  B R O W S E R S . . . . . 235
Mobile OS market and technologies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 236
OS market segmentation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 236

Segmentation of mobile OS market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 237
Proprietary OS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 237
Different proprietary OS approaches . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 237
Open architecture OS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 239
Typical open OS architecture . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 240
Open source . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 242

Symbian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 243
Overview, OS development and support in the mobile market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 243
Symbian pricing model . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 244
OS development and support . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 244
Symbian technology roadmap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 245
Symbian OS roadmap v8.0 – v9.5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 245
Symbian strategy in the mobile phone market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 246
Current Symbian licensees and number of Symbian devices on sale, October 2007 . . . . . . . . . . . . . . . . . 246

Microsoft Windows Mobile (WM) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 247
Overview, OS development and support in the mobile market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 247
Windows Mobile roadmap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 248
Microsoft roadmap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 249
Windows Mobile OS releases . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 249
Microsoft strategy in the mobile phone market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 250
Main operators and device manufacturers supporting Microsoft WM OSs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 251

Linux . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 252
Overview, OS development and support in the mobile market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 252
Main third party developers of embedded Linux OS and platforms for mobile devices. . . . . . . . . . . . . . . 254
Linux mobile phone portfolio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 256
Mobile devices with Linux capability, at 2Q07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 257
Linux strategy in the mobile phone market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 257
Benefits and challenges of Linux to the mobile industry . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 258

OS opportunities in the mobile handset market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 258
Market segmentation of OSs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 258

Market segmentation of OSs for handset devices . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 260
The evolution of the mobile OS industry . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 260
Global smartphone sales, by OS and segment, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 262
Market forecasts by OS type. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 262
Global open OS handset sales, by OS type, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 264

The user interface (UI) and user experience . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 265
Challenges with mobile devices and services and the role of UI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 265

The increasing mobile handset complexity . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 265
Access and discovery of mobile services. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 266

Different aspects of the UI and its role in improving the user experience . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 266
Device customisation and the role of UI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 267
Active Idle Screen (AIS) and Dynamic UI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 268
Mobile user experience management . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 270

The context of mobile device management (MDM) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 270

XI



OTA MDM’s role in bridging the gap between the subscriber and mobile services . . . . . . . . . . . . . . . . . . 271
Interoperability issues and standardisation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 273
Development of key OMA-DM client specifications and their stage of approval as of 1H07 . . . . . . . . . . 274

Data input/output methods. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274
Input methods. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 275
Output methods . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 276
Mobile browser technologies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 277
The shake-up of the mobile browser market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 277
The decline of the mobile browser market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 279
The impact of open source . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 280
The mobile browser market and challenges. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 280

Mobile access/browsing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 281
Profile: Nokia S60 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 282

Nokia S60 evolution and compatibilities across different generations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 283
Profile: Sony Ericsson UIQ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 284

UIQ Evolution 2000-2007. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 284

C H A P T E R  9

H A N D S E T  D E V I C E S  A N D  H A R D W A R E  T E C H N O L O G Y . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 287
Introduction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 287
Processing technology. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 288
The need to compromise between performance, power consumption and cost . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 288

CPU power consumption versus processing speed for different architectures and silicon technologies . . . . . 289
Applications processors . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 290

ARM processor licensees by architecture version and type, up to 1H07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 290
ARM architecture evolution and key technology additions . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 291
Attributes of ARM architectures . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 292

Multimedia accelerators and co-processors . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 293
Sample hardware accelerator vendors by application . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 294

Digital signal processing (DSP) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 295
Mobile wireless modems and chipsets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 295
Challenges facing different components of the wireless modem . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 295

Mobile handset reference design . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 296
Different network evolution paths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 297

RF and related components . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 298
The current market landscape and evolution . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 298
Different signal modulations associated with different mobile networks, effect on power consumption 
and price . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 300
Radio frequency and multimode/multiband support . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 300
Multi-radio in a single chip and digitisation of radio processing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Early multi-radio single chips . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 302

Digital baseband and multimedia processors, from modular approach to single chip . . . . . . . . . . . . . . . . . . 303
Different scenarios by market segment from basic phones to smartphones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 303
Single-chip versus separate processing components by handset market tier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 304
Case study of modular digital baseband and System in Package (SiP). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 304
Case study of the single-chip approach . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 306
Case study of the separate modem and multimedia accelerator approach . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 308

Evolution of the wireless modem in a single-chip evolution . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 309

XII



Major differences between System on Chip (SoC) and System in Package (SiP) architectures . . . . . . . . . . 310
Market forecasts for wireless modem processors in the mobile handset market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 311

Market for basic phones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 311
Market for low feature phones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 311
Market for feature rich phones, excluding smartphones. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 312
Market for feature rich low-end smartphones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 312
Market for feature rich high-end smartphones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 313

Case studies of the leading chipset vendors . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 313
Qualcomm . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 313
Qualcomm’s business model . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 313
Qualcomm chipset roadmap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 316
Main Qualcomm EV-DO and WCDMA/HSDPA/HSUPA licensees . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 317
Texas Instruments . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 318
Texas Instruments: main customers and partners in the mobile market. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 319
Texas Instruments portfolio of generic chipsets . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 320
Roadmap of TI’s OMAP generations and their technology specifications . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 321
Ericsson Mobile Platforms (EMP) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 323
Main Ericsson Mobile Platform customers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 324
EMP chipset business model . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 324
EMP mobile platforms portfolio and roadmap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 325
Multimedia capabilities of EMP’s WCDMA and HSPA platforms . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 325
Infineon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 326
Infineon chipset product portfolio and roadmap . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 326
Freescale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 327
Freescale wireless platform portfolio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 329
Broadcom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 329
Broadcom business model . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 330
Broadcom chipset product portfolio and segmentation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 331
NXP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 331
NXP’s main customers for mobile and personal devices . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 331
Nexperia cellular system solution portfolio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 332

Memory technology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 333
Embedded storage. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 333

Embedded storage evolution in the handset market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 334
Global mobile handset sales by feature set segment and by embedded storage memory footprint, 
2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 334

RAM memory . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 336
Technology overview . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 336
Multi-chip packages . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 336
Memory applications and MCP evolution . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 337

Mobile RAM industry roadmap and forecasts by technology and by memory footprint . . . . . . . . . . . . . . . . . . 337
Comparison of competing mobile computing RAM technologies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 338
Global mobile handset sales by feature set segment and by RAM memory footprint, 2006-2012 . . . . . . . 338
Technology roadmap – performance of mobile computing RAM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 339

Screen technology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 340
Market forecasts by colour depth . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 340

Global mobile handset sales by feature set segment and the number of colours supported in the 
display, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 341

Market forecasts by display resolution . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 342

XIII



Common mobile display sizes and resolutions worldwide . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 342
Global mobile handset sales by feature set segment and display resolution, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . 343

Battery technologies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 343
Battery capacity versus mobile applications and services demand . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 344
Battery technology attributes and pricing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 345

Smart battery designs . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 346
Market forecasts by battery capacity . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 346

Global mobile handset sales by feature set segment and battery capacity, 2006-2012. . . . . . . . . . . . . . . . 347
Global mobile battery technologies’ share of handset shipments, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 347
Battery technology roadmap, 1960-2014 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 348

The role of the power amplifier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 348
Signal attenuation as a function of transmission frequency . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 349
Typical consumption of power amplifiers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 349
Main manufacturers of power amplifiers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 350

Power management systems . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 350

C H A P T E R  1 0

S T R A T E G I C  O U T L O O K  A N D  C H A L L E N G E S . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 353
Market outlook . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 353

Industry opinion: How likely are the following events to occur over the next five years? . . . . . . . . . . . . . . 354
Bill of materials (BOM) and average selling prices (ASP) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 354
Informa terminology and methodology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 354

Main components and variables used for estimating the total cost of the device and the ASP . . . . . . . . . . 354
Factors influencing handset manufacturing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 356
Trends in controlling the device cost. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 356
Average hardware and software requirements by handset segment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 357

Global average hardware requirements by mobile handset segment, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 358
Handset hardware and software components. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 359

The bill of materials and manufacturing costs. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 359
The main factors influencing the BOM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 360

Manufacturing costs and the role of new semiconductor technologies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 360
The trade between outsourcing and in-house manufacturing. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 361
The role of IPRs. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 362

Trends in the BOM by market segment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 363
Global average sale price and bill of materials breakdown, evolution by market segment, 2006-2012 . . . 364

Trends in the bill of materials by access technology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 367
Global ASP, BOM and net cost, by technology grouping and handset market segment, 2006-2012 . . . . . 368

ASP analysis by feature set, wireless technology and region . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 370
Competition and its effect on mobile handset ASP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 370

Average sale price of the top five vendors and global ASP trends. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 371
Trends of the ASP by market segment and wireless technology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 372

Handset sales distribution versus handsets price . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 372
Handset sales distribution versus handset price, 2006 and 2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 372
Mobile handset ASP by market segment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 372
Global mobile handset ASP by market segment from basic phone to high-end smartphone, 2006-2012 . . 374
Mobile handsets ASP by wireless access network . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 375
Global mobile handset ASP by network generation from 2G to 3.5G+, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . 375

ASP regional forecasts and analysis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 375

XIV



Global mobile handset ASP by region, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 376
Low-cost handsets from ULC to value feature phones and smartphones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 378

Minimum handset BOM and minimum sales price (MSP) by feature set, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . 380
The minimum and average selling prices by feature sets, 2006-2012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 381

Mobile network evolution . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 381
Mobile and wireless broadband standards . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 382

3.9G or Long-Term Evolution . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 382
3G-4G system features . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 383

HSPA Evolution . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 383
Ultra Mobile Broadband (UMB). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 383
4G . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 383
Convergence . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 384
Mobile converged devices . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 386

A P P E N D I X

I N D U S T R Y  S U R V E Y . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 387
Methodology . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 387

Profile of survey respondents by industry sector . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 387
Profile of survey respondents by location . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 388
Profile of survey respondents by role . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 388
Profile of survey respondents by level of knowledge of handsets market . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 388

XV



XVI



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


